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WEBTELCO Technologie Turbo 
Mitarbeiter-Self-Service (ESS) und  
Führungskräfte-Self-Service (MSS)? 
 
 

 
ESS und MSS – die neuen Zauberwörter, wenn es 
um Delegation an Führungskräfte und Mitarbeiter 
geht. Welche Prozesse können sinnvoll verlagert 
werden und wie teuer dürfen solche ESS- und 
MSS-Anwendung sein, damit sich die Einsparung 
auch lohnt? 
 

  

 Durchsprache aller ESS- und MSS Szenarien der 
folgenden Bereiche: 

o Recruiting 
o Betreuung 
o Zeitwirtschaft 
o Lohn&Gehalt 

 
 Kosten-Nutzen Rechnung für ESS- und MSS Szenarien 

 
 Voraussetzung der ESS-MSS Szenarien 

o Einheitliche HR-Datenbank (unterschiedliche 
Datenbanken führen zu mehreren Cockpits  
oder Alternative über Personalinfor -
mationssystem) 

o Problematik Zielgruppe ohne festen Arbeitsplatz 
(Arbeiter) 

 

 

Rahmenbedingungen unserer Webtelcos: 
 

 Maximale Teilnehmerzahl: 5 
 Sie haben die Möglichkeit Ihre Fragen in einem kleinen 

Kreis zu erörtern, profitieren von einem 
Erfahrungsaustausch und können mit Gleichgesinnten 
in die Diskussion eintreten 

 Bei den Telcos werden keine externen Dienstleister 
zugelassen 

 Verschwiegenheit ist für uns oberstes Gebot 

  
TERMIN 
 
Mai 2018 Termin wird noch bekannt 
gegeben 

 

 


